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Polityka Prywatnosci

1. Polityka Prywatnosci dla serwisu internetowego www.maya.com.pl (,Polityka Prywatnosci”) przedstawia
zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania
informacji o Uzytkownikach.

2. Uzyte w niniejszej Polityce Prywatnosci definicje majg nastepujgce znaczenie:

¢ RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

¢ Administrator danych osobowych (ADO)- oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub
inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
¢ Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,osobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozina
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych
czynnikdw okresla- jacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos$¢ osoby fizycznej.

¢ Zgoda osoby, ktérej dane dotycza oznacza dobrowolne, konkretne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli,
ktorym osoba, ktdrej dane dotyczg, w formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajacego, przyzwala
na przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych.

e Uzytkownik- osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawne;j,
korzystajgca z serwisu www.maya.com.pl

Jak przetwarzamy Twoje dane

Na mocy art. 13 Rozporzadzenia UE 2016/679 z 27 kwietnia 2018 (zwanym dalej RODO) informujemy, iz
Administratorem przekazanych przez Uzytkownika danych osobowych jest: Maya Victory Sp. z 0. o, ul. Nowa 2,
Bogumitéw 97- 410 Kleszczow, tel. 509- 363- 847, mail: maya@maya.com.pl

Administrator moze przetwarzac nastepujgce dane osobowe Uzytkownikéw: imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, miasto, preferencje Uzytkownika, lokalizacja, obszar zainteresowania, dane przetwarzane w ramach
ustugi Google Analytics: unikalny identyfikator reklamowy Uzytkownika, lokalizacja, identyfikator urzadzenia,
data i godzina korzystania z serwisu, dane demograficzne: kraj, miasto, jezyk, pte¢, wiek, typ i wersja systemu
operacyjnego.

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika w nastepujgcych celach:

a) nawigzania kontaktu mailowego z Uzytkownikiem. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust.1 lit.
f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes administratora.

b) realizacji ustug wybranych przez Uzytkownika. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6
ust.1 lit. b RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy. W razie
zbierania danych dla celéw zwigzanych z wykonaniem konkretnej umowy, Administrator przekazuje osobie,
ktorej dane dotycza, szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania jej danych osobowych w momencie
zawierania umowy lub w momencie pozyskania danych osobowych;

c) analizowania ruchu na stronie internetowej www.maya.com.pl za pomocga narzedzia Google Analytics, na
podstawie art. 6 ust.1 lit. a RODO, czyli zgody Uzytkownika.

d) reklamowych. Podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli osoba, ktérej dane dotycza
wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych.

e) marketingu bezposredniego- oferowania wtasnych produktéw i ustug oraz ustug i produktéw podmiotow
trzecich. Podstawg prawng przetwarzania danych bedzie art. 6 ust. 1 lit. a, czyli zgoda osoby, ktérej dane dotyczg.
Jezeli wyrazisz zgode na otrzymywanie komunikatéw marketingowych na swéj adres e-mail, telefonicznie lub
wiadomoscig SMS to podstawg prawng bedzie takze art. 10 ustawy z 19.07.2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg
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elektroniczng i art. 172 ustawy z 16.07.2004 r.- Prawo Telekomunikacyjne. Twoja zgoda moze zosta¢ w kazdym
momencie wycofana.

Twoje prawa

Zgodnie z RODO informujemy, iz Uzytkownicy korzystajacy z ustug majg prawo:

- do Zadania dostepu do swoich danych osobowych,

- doich sprostowania,

- do usuniecia,

- do ograniczenia przetwarzania,

- do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

- do przenoszenia danych

- do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania (jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przystuguje prawo wniesienia skargi w zakresie przetwarzania
danych do organu nadzorczego, ktdrym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Aby skorzystac ze swoich praw, wyslij do nas maila na adres: maya@maya.com.pl

Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane

Informujemy, iz dane osobowe Uzytkownikdw beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
wymienianych powyzej celow:
a) w zakresie realizacji ustug- przez okres niezbedny do realizacji ustug i po tym okresie w oparciu o obecnie
obowigzujace przepisy prawa (maksymalnie 6 lat);
b) w zakresie kontaktu mailowego- do momentu wniesienia sprzeciwu, nie dtuzej niz 3 lata;
c) w zakresie statystyki i reklam- do momentu wycofania zgody;
d) w zakresie marketingu bezposredniego- do momentu wycofania zgody.

Odbiorcy danych

Administrator moze przekazywac¢ dane podmiotom s$wiadczgcym ustugi na rzecz administratora (firma IT,
dostawca hostingu, biuro ksiegowe-kadrowe).

Odbiorcg danych zbieranych za pomocg Google Analytics jest firma Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA., z ktérg zawarliémy umowe powierzenia danych. W zwigzku z mozliwym
transferem danych poza EOG, Google stosuje standardowe klauzule umowne, a takze firma Google przystgpita
do programu ,Ramy ochrony danych UE — USA”.

Wiecej informacji na temat postepowania z danymi Uzytkownika w ustudze Google Analytics mozna znalez¢ w
polityce prywatnosci Google pod adresem:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl

Na naszej stronie internetowej korzystamy réwniez z Google Maps w celu umozliwienia Tobie weryfikacji
lokalizacji naszej firmy. Informacje dotyczace prywatnosci znajdziesz pod linkiem:
https://policies.google.com/terms?hl=pl

Na naszej stronie internetowej korzystamy réwniez z narzedzi:

Google Tag Manager https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=pl

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych w ramach korzystania z serwisu internetowego www.maya.com.pl jest dobrowolne. Brak
podania danych moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci serwisu (np. mozliwosé
kontaktowania sie z firmg Maya Victory).



mailto:maya@maya.com.pl
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl
https://policies.google.com/terms?hl=pl
https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=pl
http://www.maya.com.pl/

MAYAV.

Bezpieczenistwo

Serwis doktada szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci oraz informacji dotyczacych Uzytkownikow.
Administrator z zachowaniem nalezytej starannosci dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne, w tym o
charakterze organizacyjnym i programistycznym, ktére pozwalajg na zapewnienie ochrony przetwarzanych
danych. Administrator w szczegdélnosci zabezpiecza dane przed ich ujawnieniem, zniszczeniem, utraceniem i
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, a takie nieuprawniong modyfikacja i przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Informacje dotyczace Plikéw Cookies

Zgodnie z przyjetg praktyka wiekszosci serwisow WWW, przechowujemy zapytania HTTP kierowane do naszego
serwera. Oznacza to, ze znamy publiczne adresy IP, z ktérych uzytkownicy przegladajg tresci informacyjne
naszego serwisu. Przeglagdane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Znamy réwniez:

e czas nadejscia zapytania,

e czas wystania odpowiedzi,

e nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokdt HTTP,

e informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w przypadku, gdy przejscie

do strony nastgpito przez odnosnik, informacje o przeglagdarce uzytkownika.

Dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi nasze strony. Dla zapewnienia jak najwyzszej
jakosci serwisu, analizujemy pliki z logami w celu okredlenia, ktére strony odwiedzane sg najczesciej, jakie
przegladarki stron WWW sg stosowane, czy struktura strony nie zawiera btedéw, itp.

Podczas przeglgdania Serwisu, stosownie do udzielonej zgody oraz konfiguracji przegladarki, na Twoim
urzadzeniu (urzadzeniu koricowym) moze zosta¢ zapisany przez nas lub firme wspodtpracujacg (naszego
podwykonawce) jeden lub kilka plikdw cookie. Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi informacjami na temat
plikdw cookie oraz sposobu ich wykorzystywania.

Cookies to mate pliki, ktore sg umieszczone na dysku twardym komputera podczas odwiedzania niektérych stron
internetowych. Zawierajg one informacje na temat urzadzenia i zazwyczaj nie zawierajg zadnych danych
osobowych. Pliki te nie mogg by¢ wykorzystane do infekowania urzgdzenia wirusami lub innym ztosliwym
oprogramowaniem. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdow cookies: ,sesyjne" (session
cookies) oraz ,state" (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne" sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State" pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

W plikach cookies przechowujemy podstawowe, anonimowe informacje o uzytkownikach (np. identyfikator) oraz
dane stuzgce podniesieniu komfortu korzystania z Serwisu, potrzebne dla optymalizacji i poprawnego
wyswietlania tresci zawartych na stronach oraz kampanii reklamowych.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

1. ,Niezbedne” pliki cookies. (zawsze aktywne) S3 to pliki cookie niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania tej strony oraz jej komponentow, bez ktorych dostarczenie tresci nie bytoby mozliwe.
Uzycia tych danych i elementdw nie mozna wytgczy¢. Te pliki cookie nie przechowujg zadnych danych
osobowych. Dane Uzytkownikéw przetwarzamy w oparciu o art. 6 (1) f) RODO.

2. ,Funkcjonalne” pliki cookies. Sg to pliki cookie, ktére pozwalajg wygodniej korzystaé z naszej strony
internetowej lub umozliwiajg korzystanie z niektérych funkcji naszych stron. Ich wytaczenie moze
spowodowaé niedostepnosé pewnych elementéw strony. Pliki cookie umozliwiajace personalizacje.



MAYAV Te pliki cookie pozwalajg nam dopasowac dziatanie strony oraz tresci na niej prezentowane do Twoich
wymagan i preferencji. Ich wyfaczenie spowoduje brak mozliwosci zapisania wtasnych ustawien tej
strony.

3. ,Analityczne” pliki cookies. Sg to pliki cookie, ktére gromadzg anonimowe informacje o zachowaniu
uzytkownikow strony. Pomagajg one ustali¢, jak uzytkownicy znalezli naszg strone, jak jg przegladaja
i z niej korzystajg oraz wyrdzni¢ obszary, ktére mozemy poprawié, takie jak nawigacja i doswiadczenie
uzytkownika. Dane przechowywane przez te pliki cookie nigdy nie pokazujg danych osobowych, na
podstawie ktérych mozna ustali¢ tozsamos$¢ uzytkownika.

4. ,Reklamowe" pliki cookies. Sg to pliki cookie, ktore gromadzg anonimowe informacje o zachowaniu
uzytkownikow strony. Pomagajg one ustali¢, jak uzytkownicy znalezli naszg strone, jak jg przegladaja
i z niej korzystajg oraz wyrdzni¢ obszary, ktore mozemy poprawic, takie jak nawigacja i doswiadczenie
uzytkownika. Dane przechowywane przez te pliki cookie nigdy nie pokazujg danych osobowych, na
podstawie ktérych mozna ustali¢ tozsamos$¢ uzytkownika.

Pliki funkcjonalne, analityczne i reklamowe moga zosta¢ uruchomione tylko za Twojg zgoda, wyrazong poprzez
klikniecie w odpowiednie pole wyboru (checkbox Zgoda lub Zgoda na wszystkie), ktére pojawi sie po otwarciu
strony. Swojg zgode mozesz zmieni¢ lub wycofaé w kazdej chwili- po kliknieciu w pole Wycofaj swojq zgode lub
Zmien swojq zgode (lewy dolny rég).

Mozliwe jest rowniez skonfigurowanie przegladarki w sposdb, ktéry zablokuje instalacje plikéw cookie dla
okreslonych, wybranych przez Ciebie stron internetowych lub dla wszystkich stron. Ustawienia takie spowoduja
jednak utrate niektorych funkcjonalnosci Serwisu, ktére wymagajg instalacji plikdw cookie.

Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie cookies oznacza, ze bedg one zamieszczone w urzgdzeniu koricowym
uzytkownika, a tym samym Administrator bedzie przechowywac informacje w urzadzeniu korncowym
uzytkownika i uzyskiwac¢ dostep do tych informacji.

Informacje koricowe
Naszym celem jest zapewnienie jak najdalej posunietej ochrony. Rozwdj technologii oraz rozwdj Serwisu

powodujg, ze polityka ochrony prywatnosci moze ulega¢ zmianom, o ktérych bedziemy informowacé biezgco na
stronie dostepnej pod adresem: www.maya.com.pl

Zmiany polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo zmiany niniejszej Polityki prywatnosci poprzez opublikowanie nowej polityki
prywatnosci na tej stronie.

Aktualizacja z dn. 1.03.2024 r.
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